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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN	

ELEMENTAL YOGA Studio – Massagen · Manuelle Therapie · Wellness	
Stand: Juli 2026	

§ 1  GELTUNGSBEREICH	

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Leistungen des ELEMENTAL YOGA 
Studios, betrieben von Adrian Stemmer, Schillstr. 6, 63067 Offenbach. Mit der Buchung einer Behandlung 
oder Leistung – ob online über Fresha, per E-Mail oder auf sonstigem Wege – erkennt die Kundin bzw. 
der Kunde diese AGB an. Die AGB des ELEMENTAL YOGA Studios gelten unabhängig von den AGB der 
AYURNA Praxis.	

§ 2  LEISTUNGSBESCHREIBUNG	

Das ELEMENTAL YOGA Studio bietet Wellness-, Massage- und manuelle Therapieleistungen an, 
insbesondere:	

• Ayurvedische Massagen und Ganzkörperbehandlungen	
• Manuelle Therapie (American Chiropractic, Kalaripayyat-Massage)	
• Eisbad-Therapie mit Epsom-Salz	
• Biohacking-Pakete für Sportlerinnen und Sportler sowie zur Regeneration	
• Stressmanagement- und Entspannungsbehandlungen	
Die Leistungen des ELEMENTAL YOGA Studios sind Wellness- und Entspannungsangebote. Sie stellen 
keine medizinische Diagnose oder Therapie dar und ersetzen keine ärztliche oder heilpraktische 
Behandlung.	

§ 3  TERMINBUCHUNG UND VERTRAGSSCHLUSS	

Termine können online über das Fresha-Buchungssystem (fresha.com) oder per E-Mail an info@adrian-
stemmer.de gebucht werden. Telefonische Buchungen werden nicht angeboten.	

Mit der Buchungsbestätigung durch das ELEMENTAL YOGA Studio (automatisch über Fresha oder per 
E-Mail) kommt ein Behandlungsvertrag zustande. Bei online gebuchten Dienstleistungen steht dem 
Verbraucher grundsätzlich ein 14-tägiges Widerrufsrecht zu (vgl. § 8). Beginnt die Behandlung auf 
ausdrücklichen Wunsch vor Ablauf der Widerrufsfrist, erlischt das Widerrufsrecht mit vollständiger 
Erbringung der Leistung.	

§ 4  STORNIERUNG UND AUSFALLHONORAR	

Termine können kostenfrei bis 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin über Fresha oder per E-Mail 
storniert werden.	

Bei einer Absage innerhalb von 24 Stunden vor dem Termin wird ein Ausfallhonorar in Höhe von 50 % 
des vereinbarten Honorars (mindestens 50,00 €) berechnet.	



Erscheint eine Kundin bzw. ein Kunde ohne Vorankündigung nicht zum Termin (No-Show), wird das 
volle vereinbarte Honorar (mindestens 50,00 €) in Rechnung gestellt.	

Ausnahmen gelten bei nachweisbaren Notfällen. Im Wiederholungsfall behält das ELEMENTAL YOGA 
Studio sich vor, die Online-Buchungsmöglichkeit einzuschränken.	

§ 5  PREISE, WERTKARTEN UND ZAHLUNG	

Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung auf der Website elemental-yoga.de und im Fresha-Portal 
ausgewiesenen Preise. Alle Preise sind Endpreise inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer.	

Einzelleistungen:	

• Massage 60 Minuten: 99,00 €	
• Massage 90 Minuten: 149,00 €	
Wertkarten:	

• 5+1-Karte (60 min): 490,00 € – gültig 6 Monate ab Ausstellung	
• 5+1-Karte (90 min): 750,00 € – gültig 6 Monate ab Ausstellung	
• 10+2-Karte (60 min): 1.080,00 € – gültig 12 Monate ab Ausstellung	
• 10+2-Karte (90 min): 1.490,00 € – gültig 12 Monate ab Ausstellung	
Wertkarten sind personengebunden und grundsätzlich nicht übertragbar. In begründeten 
Ausnahmefällen (z. B. auf Anfrage) kann eine einmalige Übertragung genehmigt werden. Nicht genutzte 
Einheiten verfallen nach Ablauf der Gültigkeitsdauer. Eine Barauszahlung ungenutzter Einheiten ist 
ausgeschlossen.	

Die Zahlung erfolgt direkt nach der Behandlung per Überweisung oder vor Ort per SumUp (EC-
/Kreditkarte). Wertkarten werden vor oder beim ersten Termin bezahlt.	

§ 6  GESUNDHEITLICHE EIGNUNG UND KONTRAINDIKATIONEN	

Kundinnen und Kunden sind verpflichtet, vor der Buchung und vor jeder Behandlung über 
gesundheitliche Einschränkungen, Erkrankungen, Verletzungen, Schwangerschaft oder die Einnahme 
relevanter Medikamente zu informieren, sofern diese für die gebuchte Leistung von Bedeutung sein 
könnten.	

Das ELEMENTAL YOGA Studio behält sich das Recht vor, Behandlungen abzulehnen oder abzubrechen, 
wenn die gesundheitliche Eignung nicht gegeben ist oder wenn Anzeichen für eine akute Erkrankung 
vorliegen. In diesem Fall wird kein Ausfallhonorar berechnet.	

Für die Eisbad-Therapie gilt: Kundinnen und Kunden mit Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Raynaud-
Syndrom oder anderen relevanten Vorerkrankungen sind angehalten, vorab ärztlichen Rat einzuholen. 
Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung.	

§ 7  HAFTUNG	

Das ELEMENTAL YOGA Studio haftet für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit nur bei vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Handeln. Für sonstige Schäden haftet das 
Studio nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.	



Für mitgebrachte Wertgegenstände übernimmt das ELEMENTAL YOGA Studio keine Haftung. 
Wertgegenstände werden auf eigene Gefahr mitgebracht.	

§ 8  WIDERRUFSRECHT	

Verbraucherinnen und Verbraucher, die eine Dienstleistung über Fresha (Fernabsatz) buchen, haben das 
Recht, diesen Vertrag binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen.	

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses (Buchungsbestätigung). Der 
Widerruf ist zu richten an: Adrian Stemmer · ELEMENTAL YOGA Studio · Schillstr. 6 · 63067 Offenbach · 
info@adrian-stemmer.de	

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen soll, und wird diese 
vollständig erbracht, erlischt Ihr Widerrufsrecht. Bei teilweiser Erbringung (z. B. erste Einheit einer 
Wertkarte) haben Sie einen anteiligen Wertersatz zu leisten.	

§ 9  DATENSCHUTZ	

Personenbezogene Daten werden gemäß DSGVO und BDSG ausschließlich zur Durchführung der 
gebuchten Leistungen sowie zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten verarbeitet. Buchungsdaten werden über 
Fresha gespeichert und verwaltet. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung 
unter elemental-yoga.de.	

§ 10  SCHLUSSBESTIMMUNGEN	

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist, soweit 
gesetzlich zulässig, Offenbach am Main.	

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen davon unberührt.	

Das ELEMENTAL YOGA Studio behält sich vor, diese AGB mit angemessener Ankündigungsfrist zu 
ändern. Die jeweils aktuelle Fassung ist auf der Website elemental-yoga.de abrufbar.	
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